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1.

Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia do skiadania
ofert - Opis przedmiotu zamowienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest :

e S$wiadczenie ustugi, polegajacej na odbiorze i przewozie przesytek wraz z dokumentami
nadawczymi, z Lubelskiej Agencji Wspierania Przedsi¢biorczosci w Lublinie do
placowki pocztowej, w celu ich nadania;

e S$wiadczenie ushugi od dnia 2.01.2017 r. do dnia 29 grudnia 2017 r. (lub do wyczerpania
kwoty w wysokosci ceny oferty brutto);

e Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie
przyjmowania, przemieszczania 1 dorgczania przesylek pocztowych, paczek
pocztowych 1 przesylek kurierskich oraz ich ewentualnych zwrotdéw, realizowanych z
zachowaniem deklarowanych termindéw 1 wskaznikoOw czasu przebiegu przesylek o
ktorych mowa w § 3 Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r. poz. 545), zwanym dalej Rozporzadzeniem, i
zalaczniku nr 1 do Rozporzadzenia oraz na zasadach okreSlonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, tj. w szczeg6lnosci:

a) w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2016 r.,
poz.1113 z p6ézn.zm.) oraz obowiazujacych przepisow wykonawczych do
ustawy,

b) w ustawie z dn. 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z2016, poz. 23 z p6zn. zm.);

c) innych aktach prawnych zwigzanych z realizacjg ushugi bedacej przedmiotem
zamoOwienia, w tym aktach wewnetrznych wydanych przez Wykonawce na
podstawie art. 21 ustawy Prawo pocztowe.

2. Nadawca powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugg polegajaca na
przyjeciu, przemieszczaniu 1 dorgczaniu w kraju i1 zagranicg, a w razie niemoznosci
doreczenia zwrotu do Nadawcy przesytek w kraju 1 zagranica, w rozumieniu ustawy
Prawo pocztowe. (Dz. U. 2016 r, poz. 1113 z p6zn. zm.)

3. Przez przesylki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢:

1). przesylki listowe krajowe o wagach:

a) do 350 gramow (gabaryt A i B)*
b) ponad 350 graméw do 1000 gramow (gabaryt A i B)*
c) ponad 1000 graméw do 2000 gramow (gabaryt A i B)*
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* GABARYT A —to przesyltki o wymiarach:
e minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
e maksimum — zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢ : wysokos¢ 20 mm, dlugos¢
325 mm, szerokos¢ 230 mm.

* *GABARYT B- to przesytki o wymiarach:
minimum — jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza 20 mm lub dtugo$¢ 325 mm lub
szerokos¢ 230 mm,
e maksimum — suma dlugosci, szeroko$ci i wysokosci 900 mm, przy czym najwigkszy z
tych wymiarow (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm.

4. Rodzaje przesylek wymienionych w punkcie 3 (wysyltane przez Zamawiajacego):

a. zwykle — przesytka nierejestrowana niebedaca przesytka najszybszej kategorii,
dorgczone w ciggu 3 dni roboczych po dniu nadania;

b. zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana listowa najszybszej kategorii,
dorgczone w nastgpnym dniu roboczym po nadaniu, pod warunkiem nadania do
godz. 15:00;

c. polecone — przesylka rejestrowana bedaca przesytka listowa, przemieszczang i
dorgczang w sposob zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem zawartosci lub
uszkodzeniem, dor¢czone w ciggu 3 dni roboczych po nadaniu;

d. polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,
dorgczone w nastgpnym dniu roboczym po nadaniu, pod warunkiem nadania do
15:00;

e. polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka dorgczana w
ciggu 3 dni roboczych po dniu nadania za pokwitowaniem odbioru zwracanym
do Nadawcy;

f. polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka
najszybszej kategorii dorgczana za pokwitowaniem odbioru zwracanym do
Nadawcy, doreczona w nastepnym dniu roboczym po dniu nadania;

g. z zadeklarowana warto$cig — przesyltka rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek
zawartos$ci lub uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
wartosci przesytki podanej przez Nadawce, doreczona w ciggu 3 dni po dniu
nadania.

5. Przez paczki pocztowe i przesylki kurierskie, bedace przedmiotem zamowienia
rozumie si¢ paczki pocztowe o wadze powyzej 2 000 g i nie wigkszej niz 20 000 g oraz
przesylki kurierskie o wadze nie wiekszej niz 50 000 g:

a. ekonomiczne — paczki rejestrowane niebedace paczkami najszybszej kategorii,
doreczone w ciggu 3 dni roboczych po dniu nadania;
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b. priorytetowe — paczki rejestrowane szybszej kategorii, dorgczone w nastepnym
dniu roboczym po dniu nadania, pod warunkiem nadania do godziny 15:00;

c. z zadeklarowana warto$cig — przesytka rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do wysokosci
wartosci przesyiki podanej przez nadawce, dor¢gczona w ciggu 3 dni roboczych
po dniu nadania;

d. ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytka dor¢czana za
pokwitowaniem odbioru zwracanym do Nadawcy, w ciggu 3 dni roboczych po
dniu nadania;

e. kurierska — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii, dorgczona w dniu
nastgpnym dniu roboczym do godziny 15:00 w przypadku instytucji,
publicznych i do 20:00 w przypadku pozostatych adresatow.

Terminy doreczenia przesylek pocztowych, o ktorych mowa w pkt 4 oraz pkt 5 nie moga by¢
dluzsze niz terminy deklarowane okreslone w § 3 Rozporzadzenia i w zataczniku nr 1 do
Rozporzadzenia.

6.

7.

8.

Wykonawca zobowigzany begdzie do odbioru raz dziennie przesylek przygotowanych do
wyekspediowania z Lubelskiej Agencji Wspierania Przedsigbiorczosci w Lublinie ul.
Wojciechowska 9a 20-704 Lublin, kazdego dnia roboczego od poniedziatku do pigtku w
godzinach miedzy 14.30 a 15.00. Odbioru przesytek dokonywac bedzie upowazniony
przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.

Nadanie przesytek oraz paczek przygotowanych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo
dokumentowane przez Wykonawce pieczecig, podpisem 1 data w pocztowe] ksigzce
nadawczej (dla przesylek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilo§ciowym przesytek wg
poszczegblnych kategorii wagowych (dla przesytek zwyktych).

Nadawca zobowiazuje si¢ do umieszczania na przesylce listowej lub paczce nazwy
odbiorcy wraz z jego adresem (podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej),
okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona, priorytet czy ze zwrotnym po$wiadczeniem
odbioru — ZPO) oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesyiki
nadruku (pieczatki) okreslajacej petng nazwe i adres Nadawcy.

Nadawca zobowigzuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesylek oraz sporzadzenia
zestawien dla przesylek. Nadawca zobowigzuje si¢ do nadawania przesylek w stanie
uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

a. dla przesylek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesylki do pocztowej ksigzki
nadawczej w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginal bedzie przeznaczony dla
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Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Nadawcy
potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

b. dla przesylek zwyktych — zestawienie ilosciowe przesytek wg poszczegodlnych kategorii
wagowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktérych
oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia
stanowi¢ bedzie dla Nadawcy potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

10. Wzory ksiagzek nadawczych oraz zestawien ilosciowych przesylek winny by¢ uzgodnione
z Wykonawca.

11. Nadawca jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie
umozliwiajacym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z
adresem przeznaczenia.

12. Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamowienia nastgpowaé bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Nadawcy.

13. Wykonawca bedzie dorgczal do siedziby Nadawcy pokwitowane przez adresata
»potwierdzenie odbioru” niezwlocznie po dorgczeniu przesyiki.

14. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (awizo) o probie dostarczenia przesytlki ze wskazaniem gdzie 1 kiedy
adresat moze odebrac list lub przesylke. Termin do odbioru przesylki przez adresata wynosi
14 dni liczonych od dnia nastgpnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym
terminie przesytka jest ,,awizowana” dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka
zwracana jest Nadawcy wraz z podaniem przyczyny nie odbierania przez adresata.

15. Wykonawca zobowigzany jest do §wiadczenia ustugi dostarczania przesytek do kazdego
wskazanego przez Zamawiajacego adresu w Polsce i za granicami kraju.

16. Szacunkowe ilosci przewidywanych przesytek i paczek w okresie $wiadczenia ustug
przedstawiajg si¢ nastepujaco:

TABELA A.
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17.

18.

19.

20.

21.

Przesylki listowe rejestrowane:

Priorytet Priorytet Ekonomiczny Ekonomiczny
Gabaryt A Gabaryt B Gabaryt A Gabaryt B
do 3509 3500 szt 10 szt. 7 szt. -
Ponad 350- | 5 szt. 15 szt. 7 szt. -
1000 g
Ponad  1000- | 5 szt. 3 szt. - -
2000 g
TABELA B.
Paczki pocztowe :
Priorytet
Gabaryt A
2—-20kg 5 szt.

Podane w zestawieniu ilo$ci stanowig szacunkowa, Srednig ilos¢ przesytek nadawanych
przez Nadawcg w okresie obowigzywania umowy 1 sluza jedynie orientacyjnemu
okresleniu wielkosci przedmiotu zamdwienia. Nadawca nie gwarantuje w zaden sposob, ze
podane ilosci zostang osiggni¢te w okresie trwania umowy.

Nie wyszczegdlnione w pkt. 15 rodzaje przesytek oraz zwroty do Nadawcy przesytek
rejestrowanych niedorgczonych z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, beda wyceniane
dodatkowo zgodnie z cennikiem wyltonionego Wykonawcy.

Wykonawca zapewni i dostarczy Zamawiajagcemu bezptatne formularze potwierdzen
odbioru.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dysponowat odpowiednio rozbudowang siecig
placowek nadawczych oraz punktow odbioru niedorgczonych pod adres przesylek
(awizowanych). Placowki powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, co najmniej 5
dni w tygodniu i umozliwia¢ realizacje przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat elektroniczny system umozliwiajacy
Sledzenie 1 doktadne okreslenie statusow przesylek poleconych i paczek pocztowych na
podstawie nadanego przez Wykonawce numeru nadawczego. Jednoczes$nie Zamawiajacy
wymaga, by system ten umozliwial Zamawiajacemu lub adresatowi nadanej przez
Zamawiajacego przesytki dostep, za posrednictwem wskazanej przez Wykonawce strony
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22.

23.

24,

internetowej, do statusu przesylek okreslajacego terminy, w tym daty dzienne nadania,
doreczenia lub awizowania przesytki oraz dane dotyczace placowki pocztowej, w ktorej
awizowana przesyltka oczekuje na odebranie.

Wykonawca bierze na siebie pelng odpowiedzialno$¢ za przesytki od momentu odebrania
ich od Zamawiajagcego do dorgczenia ich adresatowi lub zwrotu Zamawiajagcemu w
przypadku ich niedoreczenia. W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma
obowigzek ja zabezpieczyc.

Wykonawca zobowigzany jest zachowac tajemnice korespondencji, a dane osobowe
przetwarzac tylko w zwigzku z rejestracja przesytek wylacznie w celu realizacji umowy.

Zamawiajacy bedzie umieszczal na kazdej nadanej przesylce oznaczenie potwierdzajace
wniesienie optaty za usluge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci
ustalonej z Wykonawca. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca okreslit wzory
oznakowania przesylek rejestrowanych i priorytetowych, ktore bgda stosowane przy
oznakowaniu przesytek listowych.
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